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Teleservice
Fernwartung unter Windows NT/2000

Merkmale: 

 ISDN-Anschluß für
PC/Maschine/Anlage

 Fernsteuersoftware (z.B.
PCAnywhere)

 Zugang über Gateway
 LAN (10/100Mbit)
 WLAN (11 Mbit)

Ausführung:
 Einzelne Maschine/Anlage

 Maschinengruppe(n)

 Komplette Fertigungslinie

Ihr Vorteil:
 Im Servicefall schnelle Hilfe

 Schneller Update von Software

 Unterstützung von Anwendern

 Fernwartung von Maschinen/Anlagen
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